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1. ORGANISATION DES DONNEES ET DES SAUVEGARDES 

Lors de l’installation de Ciel, l’application crée un dossier de sauvegarde des données sur le disque C dans un 
dossier Ciel. Toutes les entreprises qui sont créées, sont enregistrées dans des sous-répertoires de ce dossier. 
Ces sauvegardes sont automatiques.  

 

 

Il est possible réaliser une sauvegarde en un autre lieu du disque, du serveur, sur une clé USB ou en Cloud. 

2. SAUVEGARDER UN DOSSIER 

- Cliquer le menu : Dossier.  

- Cliquer l’option : Sauvegarde.  

  Une fenêtre demande confirmation pour la fermeture de la société 
active: 

 
- Confirmer la fermeture de la société en cliquant : Oui. 

 La fenêtre de sauvegarde est affichée : 

 

 

 

 

 

- Activer la case : Précisez l’emplacement. 

 
 
 
 
 
 
- Cliquer le bouton : Parcourir. 
 
 
 
- Sélectionner l’unité puis le dossier destination. 

 
Cloud 

 
Disque dur 

 
Clé USB 

 
Pour créer un dossier, cliquer le bouton : Créer un nouveau 
dossier en bas à gauche de la fenêtre. 
 
 
 
 
 
 
- Cliquer : OK. 
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  La fenêtre de paramétrage redevient active : 

  

- Cliquer : OK pour lancer la sauvegarde.  

 
- Cliquer : OK.  
 Le fichier de sauvegarde se nomme : Bertholon_WPE_xxxxxxxxxx.AHC  

 

Le fichier de sauvegarde porte l’extension : .AHC, II ne peut pas être ouvert à partir de Windows. 
Il est possible de renommer ce fichier en lui donnant un numéro de sauvegarde et une date tout en conservant 
l’extension. : .AHC.  
 
 

3. RESTAURER UN DOSSIER 

En cas de problème dans un dossier, il est possible de récupérer les données précédemment sauvegardées 
par le logiciel sur le disque dur, sur une clé USB ou dans un espace Cloud.  
 
- Activer l’écran d’accueil et fermer toutes les fenêtres de Ciel. 
- Cliquer le menu : Dossier.  

- Cliquer l’option : Restauration.  

 Une fenêtre demande confirmation pour la fermeture de la société active : 

 

- Confirmer la fermeture de la société en cliquant : Oui. 
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  La fenêtre de restauration est affichée : 

 

 

 

- Sélectionner la source du dossier en activant la case : 
Précisez l’emplacement. 

 
 
 
 
 
 
 
- Cliquer le bouton : Parcourir. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- Sélectionner l’unité puis le dossier source.  

 
Cloud 

 
Disque dur 

 
Clé USB 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- Cliquer : OK. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Sélectionner éventuellement la version source à restaurer. 
 
 
 
 
 
 

- Cliquer : OK. 
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 Une fenêtre de confirmation est affichée : 

 
- Cliquer : Restaurer. 
 


