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- Activer I'écran d’Accueil ou le Bureau de Ciel. g
- Cliquer le bouton : Aide. .
Ou:
- Cliquer le menu : Aide ou [F1].
= L’aide en ligne est activée :
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Nouveautés Aide Aide
technique fonctionnelle

Livres blancs

Les livres blancs sont concus pour vous accompagner pas a pag/lans le paramétrage et la
mise en ceuvre de certaines fonctionnalités.
lls permettent une implémentation plus aisée avec davanta@e de contenus didactiques.

Livres blancs

- Saisir le mot clé de recherche.
- Valider par [Entrée].
= Le navigateur affiche une liste de réponses :
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Type de contenu
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Accueil

Liste des pidces M0

Page d'aide

Accueil

Pigces BN - Vue d'ensemble

Page d'aide

- Cliquer la réponse a ouvrir.
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Liste des clients (ou prospects)
Cette fenétre affiche la liste de tous les clients ou prospects qui existent dans la base.

1. Cochez l'option Afficher les clients bloqués si vous voulez qu'ils apparaissent dans
la liste.

2. Sélectionnez le client ou le prospect pour lequel vous souhaitez créer la piece
commerciale (devis, facture, commande, etc.).

3. Cliquez sur le bouton [OK] pour valider.

S'il s"agit d'un nouveau client ou prospect, vous pouvez I'enregistrer en cliquant sur le

bouton ,

La barre de liste (filire, vues...)

- Pour quitter I'aide, fermer la fenétre du navigateur.




