
Ciel 
Gestion commerciale 

Entraînement 23 
Créer un avoir client ou fournisseur  

Knit-Wave 

10’ 

Travail à faire 

Ouvrez la société Knit-Wave et enregistrez les opérations suivantes : 

12/01 Le client Pimode nous retourne 2 gilets dont des mailles ont été tirées et qui ne peuvent être 
commercialisés dans l’état. 

Concevez la facture d’avoir qui correspond à ce 
retour d’articles puis validez la facture après 
contrôle. 

Référence Désignation Quantité 

PULL Pull 2 

 

14/01  Nous retournons 10 pulls abimés, réceptionnés le 13-01 du fournisseur Altimode. Á la suite 
du renvoi vous devez créer la facture d’avoir correspondante. 

Créez la facture d’avoir qui correspond aux 10 pulls retournés au fournisseur Altimode. 
 

 

Autocorrection 

 



 

Sortie de stock 

 

 

 

 


