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Travail à faire
Après avoir lu le document répondez aux questions suivantes :
1. En quoi l’intégration de critères RSE dans le choix des fournisseurs peut-elle influencer la performance globale et la compétitivité d’une entreprise ?
2. Quels risques une entreprise prend-elle en collaborant avec un fournisseur qui ne respecte pas les critères RSE ?
3. Les labels et évaluations RSE mentionnés suffisent-ils pour garantir un partenariat responsable ? Quelles limites ou compléments faut-il prendre en compte selon vous ?
Doc.  3 critères RSE pour choisir SON fournisseur
https://www.knauf-industries.com/ 
La Responsabilité sociétale des entreprise (RSE) prend donc une place de plus en plus importante et pourrait bien d’ici quelques temps, devenir le critère primordial pour le choix de ses partenaires. De plus en plus, les performances RSE des sociétés sont observées à la loupe pour le business, et ce, par toutes les organisations.
Des référentiels, des labels sont créés afin de pouvoir suivre, mesurer et évaluer les fournisseurs. En voici quelques-uns :
· ECOVADIS (plateforme d’évaluation de la performance RSE des entreprises)
· CDP (organisation pour mesurer l’empreinte écologique et l’impact des diverses émissions)
· GREAT PLACE TO WORK® (certification qui mesure l’expérience collaborateurs et qui établit un classement des entreprises où « il fait bon travailler »)
En l’absence de label RSE il existe des grandes lignes, des comportements à adopter pour être vigilant et pour que la relation commerciale soit viable.
La politique RSE passe également par une politique d’achats responsables, les critères RSE sont directement définis dans les appels d’offres. Avant de rentrer dans le détail, prenons le temps de définir exactement le terme RSE.
Qu’entend-t-on exactement par RSE ?
La Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE), est définie par la commission européenne comme l’intégration volontaire par les entreprises, de préoccupations sociales et environnementales à leurs activités commerciales et leurs relations avec les parties prenantes. […]. Les entreprises cherchent à avoir un impact positif sur la société, tout en étant économiquement viable. La RSE devient un atout du développement commercial et contribue à la performance globale de l’entreprise.
3 critères à prendre en compte pour le choix de son fournisseur
La RSE repose sur 3 piliers, le pilier social, le pilier environnemental et le pilier économique. Mais quelles sont les notions qui se cachent réellement derrière ces 3 piliers ? En fait, une multitude d’aspects sont à prendre en compte et peuvent avoir un intérêt différent d’une entreprise à une autre. Nous allons détailler 3 critères qui nous paraissent importants à prendre en compte pour établir des relations de confiance et un partenariat fiable.
· LE CAPITAL HUMAIN
Un, sinon le critère le plus important à prendre en compte.
Egalité, inclusion, diversité, bien-être… sont des mots connus du grand public. Mais le slogan « Plus que des mots, des actions » prend tout son sens pour mettre en application ces valeurs :
· Respect des droits de l’homme et des droits du travail
· Conditions de travail dans l’entreprise : bien-être, santé et sécurité
· Absence de discrimination, parité femmes-hommes, volonté d’inclusion, emploi de personnes en situation de handicap
· L’ETHIQUE
Que place-t-on réellement derrière le mot éthique ? Cette notion englobe certains termes comme : morale, équitable, transparence, respect des droits et des devoirs. Voici une liste des items à prendre en compte : la non-corruption, la loyauté des pratiques, le droit de la concurrence, la RGPD ou la protection des données personnelles, la sécurité de l’information, la transparence.
· L’IMPACT ENVIRONNEMENTAL
Parce que l’environnement est l’affaire de tous, travailler avec une entreprise qui prend ces éléments en compte est essentiel, et deviendra même naturel dans les années à venir.
· La réduction des consommations (matières, eau, énergie, gaz à effet de serre…) ;
· L’économie circulaire et l’éco-conception ;
· L’innovation par les matériaux ;
· La valorisation des matériaux en fin de vie ;
· La justification des allégations environnementales ;
· Les achats de proximité (fournisseur local).
Pour aller plus loin dans le choix de votre partenaire, prenez le temps de lire leur rapport RSE et/ou leur code de conduite. Cela vous montrera l’implication du fournisseur et des exemples concrets de mise en pratique des critères RSE. 
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