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Contexte professionnel
À la suite de l’analyse réalisée dans la mission 2 et du remue-méninge, l’entreprise va mettre en œuvre deux solutions :
· [image: http://www.labaiedessaveurs.com/690-745-thickbox/caissette-breizh-motif-triskell.jpg]une robotisation de la chaine d’empaquetage et d’étiquetage. Cette solution permettra de résoudre en même temps le problème de la manutention et de l’étiquetage. 
· Le remplacement des boites en carton par des caissettes en bois qui pourront servir en même temps de présentoir dans les magasins. Cette solution donne une image plus naturelle et écologique du produit tout en nous permettant de mieux contrôler le packaging sur le site de vente.

Travail à faire
Un appel d’offres a été réalisé auprès de 4 sociétés spécialisées dans le packaging bois (document 1). Les devis vous sont remis (document 2). Mme Berthod vous demande d’étudier et de comparer ces propositions.

Doc. 1  Cahier des charges
Bois : Bouleau ou frêne (avec une préférence pour le Bouleau)
Dimension : de 20x30X20 et 30x30X30
Extérieur : brut poncé
Intérieur brut non poncé
Couvercle en bois
Charge maxi : 5 Kg
Poids : entre 500 g et 1 Kg
Marquage : pyrogravure sur bois en sortie de chaine avec le logo de la société, la référence de l’article et sa description par nos soins ou par vos soins
Quantité : 6 000 par an avec livraison de 500  par mois (afin de ne pas avoir d’espaces de stockage immobilisés)
Condition de paiement : 30 jours fin de mois
Norme NIMP15 pour l’exportation

























Doc. 2  Les réponses à l’appel d’offres
	SOMECA
34 Route des Ollier
69002 Lyon
				Erbioline
				69002 LYON

				Lyon le 28/9/20xx

Bonjour vous trouverez ci-dessous notre meilleure offre à votre demande de devis

Toutes nos caissettes sont en Frêne
Dimension : de 20x30X20 et 30x30X30
Extérieur : brut poncé
Intérieur brut non poncé
Couvercle en bois
Charge maxi : 5 Kg
Poids : 700 g
Marquage : par vos soins
Quantité : 6 000 par an livré en 4 fois
Condition de payement : fin de mois
Norme : Aucune
Prix : 1,12 € HT par caisse si 4 livraisons
Prix : 0,98 € HT par caisse si 2 livraisons
Nous espérons que cette proposition retiendra toute votre attention

	Jura Bois
35 Rue du Retailler
39000 Lons Le Saunier
				Erbioline
				69002 LYON
				Lons le 18/9/20xx
Voici notre proposition concernant votre demande pour 6000 caissettes en bois brut.
Toutes nos caissettes sont en Frêne ou Bouleau
Dimension : de 20x30X20 et 30x30X30
Extérieur : brut poncé
Intérieur brut non poncé
Couvercle en bois
Charge maxi : 6 Kg
Poids : 750 g
Marquage : par vos soins ou par nos soins (0,12 € par gravage et par caissette.
Quantité : 6 000 par an livrées en 6 fois
Condition de paiement : 30 jours fin de mois
Norme : ISO 14002 et NIMP15
Prix : 0,89 € HT par caisse 
Nous espérons que cette proposition retiendra toute votre attention



	Morisse Bois
34 Rue de Vallières
74200 ANNEMASSE
			         Erbioline
			         69002 LYON

			          Annemasse le 27/9/20xx

Notre proposition en réponse à votre appel d’offres du 05/09 :
Toutes nos caissettes sont en Frêne ou Bouleau
Dimension : de 20x30X20 et 30x30X30
Extérieur : brut poncé
Intérieur brut non poncé
Couvercle en bois
Charge maxi : 4 Kg
Poids : 500 g
Marquage : par vos soins
Quantité : 6 000 par an livré en 2 fois
Condition de paiement : Comptant
Norme : NIMP15
Prix : 1,05 € HT par caisse 

Nous espérons que cette proposition retiendra toute votre attention.

	Manard Conditionnement
235 Rue de Vermontiel
38000 GRENOBLE
				Erbioline
				69002 LYON

				Grenoble le 18/9/20xx

Notre proposition 

Toutes nos caissettes sont en Pin
Dimension : de 20x30X20 et 35x35X35
Extérieur : brut non poncé
Intérieur brut non poncé
Couvercle en bois
Charge maxi : 4 Kg
Poids : 450 g
Marquage : par vos soins 
Quantité : 6 000 par an livré en 6 fois
Condition de paiement : 30 jours fin de mois
Norme : NIMP15
Prix : 1,15 € HT par caisse 

Nous restons à votre disposition pour toute information complémentaire.
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