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Grille de case a cocher Grille a choix multiples
Plusieurs réponses possibles par ligne Une seule réponse possible par ligne
P s . . Pouvez-vous noter la qualité du repas ?
ouvez-vous noter la qualité de l'accueil ?
Trés bien Bien Insuffisant Trés insuffisant Trés agréable Agréable Peu agréable Désagréable
Présentation des
Décoration des
locaux D D plats @
- Qualité des
S_:ft::‘l;rdu D D ingrédients @ O O O
. Décoration de la
Hot
acou m] m O o v . o
Délai d'attente
Délai attente |:| D D entre les plats O @ O o

Le paramétrage des deux types de grille est identique. La seule différence est qu'il est possible de sélectionner plusieurs
réponses en ligne dans une grille de case a cocher alors qu’une seule réponse est possible dans une grille a choix multiples.

Il reste cependant possible dans la grille de case a cocher I'option de limiter le nombre de sélection a 1 réponse par ligne.

- Saisissez le libellé de la question et au-
dessous un descriptif ou une indication
éventuelle.

- Cliquez dans la zone de Case a cocher et

sélectionnez le type de grille a créer.

232 Grille a choix multiples

11 i s
=mm Grille de cases a cocher

- Saisissez les options de réponses dans la

zone colonnes a droite de la fenétre.

~

- Saisissez dans la zone Lignes a gauche les

options a évaluer.

[Pouvez-vous noter la qualité de I'accueil ? 2aa Grille de cases a cocher ~
Lignes Colonnes
1. Décoration des locaux X Tres bien X

2. Qualité du mobilier

3. Hotesse d'accueil

4. Délai attente

5. Ajouter une ligne

b ¢ Bien X
X Insuffisant X
b Trés insuffisant X

Ajouter une colonne

@ E/vEXIger une réponse par ligne

- Précisez éventuellement si la personne doit répondre a toutes les options.

Dans la grille de cases a cocher plusieurs réponses sont possibles par colonne. Pour limiter la saisie a une seule réponse

par colonne, cliquez le bouton d’option ° et sélectionnez Limiter & une seule réponse par colonne.




