	Chapitre 5 – La chaîne commerciale
 QCM

	Questions
	Avant
	Réponses
	Après

	Question 1
Un devis peut servir de bon de commande
	☐	Toujours
	☐
	
	☐	S’il est signé
	☐
	
	☐	S’il est daté
	☐
	
	☐	S’il est signé et daté
	☐
	Question 2
Un bon de commande doit préciser 
	☐	Les conditions de vente
	☐
	
	☐	Les coordonnées de l’acheteur
	☐
	
	☐	Les coordonnées du vendeur
	☐
	
	☐	Les conditions de livraison
	☐
	Question 3
Un bon de commande pour être valable doit prévoir un acompte
	☐	Oui
	☐
	
	☐	non
	☐
	
	☐	Facultatif
	☐
	Question 4
Une facture doit préciser
	☐	Le montant HT
	☐
	
	☐	Le montant TTC
	☐
	
	☐	La TVA
	☐
	
	☐	Le N° de TVA du vendeur
	☐
	Question 5
Une facture d’avoir est faite
	☐	Lors d’un retour de bien
	☐
	
	☐	Pour un escompte de règlement
	☐
	
	☐	Pour une réduction après facturation
	☐
	Question 6
Une facture d’avoir doit réintégrer dans le calcul du net
	☐	Les remises
	☐
	
	☐	La TVA
	☐
	
	☐	Les escomptes
	☐
	
	☐	Les agios
	☐
	Question 7
Une ristourne est accordée pour
	☐	Un achat en quantité
	☐
	
	☐	Un produit défectueux
	☐
	
	☐	Une réduction sur le CA périodique
	☐
	Question 8
Une remise est accordée pour
	☐	Un achat en quantité
	☐
	
	☐	Un produit défectueux
	☐
	
	☐	Une réduction sur le CA périodique
	☐
	Question 9
Un rabais est accordé pour
	☐	Un achat en quantité
	☐
	
	☐	Un produit défectueux
	☐
	
	☐	Une réduction sur le CA périodique
	☐
	Question 10
La technique qui permet d’enregistrer l’origine des produits et leurs manipulations s’appelle
	☐	La traçabilité
	☐
	
	☐	Le contrôle qualité
	☐
	
	☐	L’analyse ISO
	☐
	
	☐	L’enregistrement technique
	☐
	Question 11
Les outils qui permettent de suivre un produit sont
	☐	Une fiche de traçabilité
	☐
	
	☐	Les codes-barres
	☐
	
	☐	Les codes numériques
	☐
	
	☐	Les puces RFID
	☐


